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Une étude d'un an menée par le Center for Universal Education de la Brookings
Institution conclut qu'au regard de la trajectoire actuelle de I'intelligence artificielle
(IA) générative, tant dans son déploiement que dans ses usages, les risques pour les
éléves tendent & I'emporter sur les bénéfices. Mais il n'est pas trop tard pour infléchir
la trajectoire de I'utilisation de I'lA afin d’enrichir, et non appauvrir, I'apprentissage et
le développement des éléves. Le rapport intitulé, « Une nouvelle orientation pour les
éléves dans un monde faconné par I'lA : prospérité, préparation, protection » offre
un cadre d'action destiné a I'ensemble des acteurs, des établissements scolaires aux
entreprises, en passant par les gouvernements et les familles. Cette note de synthese
présente un apercu des principales conclusions et recommandations du rapport.

Une analyse prospective des risques
de I'lA pour I'apprentissage et le
développement des éleves

En novembre 2022, OpenAl a lancé son modele de langage de nouvelle génération
(Large Language Model, LLM), ChatGPT. En cing jours, ChatGPT comptait cing millions
d'utilisateurs. En deux mois, ce nombre est passé a 100 millions d'utilisateurs actifs
mensuels. En ao(t 2025, 700 millions d'utilisateurs a travers le monde utilisaient
ChatGPT." Bon nombre d'entre eux sont des éléves qui exploitent les LLM pour la
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réflexion, le tutorat, la création et I'apprentissages; pour travailler mieux et plus vite ; et,
surtout, pour externaliser leur réflexion.

Depuis I'apparition de cette forme la plus répandue d'intelligence artificielle générative,
appelée ici « 1A », la communauté éducative débat de ses promesses et de ses risques.
Plutét que d'attendre une décennie pour dresser un bilan rétrospectif, ou post-mortem,
des échecs et des opportunités liés a I'lA, le Center for Universal Education de la
Brookings Institution a entrepris une étude mondiale d'un an—un exercice prémortem ou
d'anticipation des risques—sur I'lA générative, afin de répondre aux deux questions de
recherche suivantes :

Quels sont les risques potentiels de I'lA générative pour
I'é¢ducation des enfants et des adolescents ?

Compte tenu de ces risques, quelles mesures peut-
on prendre dés aujourd’hui pour les prévenir, tout en tirant
pleinement parti des bénéfices potentiels de I'lA ?

Ce prémortem comprenait des entretiens, des groupes de discussion et des
consultations auprés de 505 étudiants, enseignants, parents, responsables éducatifs
et spécialistes des technologies dans 50 pays. Nos conclusions s'appuient sur leur
expérience de I'lA, un examen approfondi de plus de 400 études et un panel Delphi.
Etant donné le caractére émergent de ce domaine et la nécessité de mieux comprendre
la maniere dont I'lA est déployée dans I'éducation, I'attention se concentre sur les
expériences des enfants et celles des adultes qui les entourent. Nous partageons nos
analyses non pas comme une conclusion définitive sur I'lA et I'¢€ducation, mais comme
une premiére vision de la direction que nous prenons déja.

Objectifs de notre rapport

Notre rapport vise a aider les lecteurs issus de divers domaines a comprendre le
paysage actuel des avantages et des risques de I'lA dans I'éducation des enfants,

et a les accompagner dans l'identification d'actions concrétes leur permettant
d'exploiter I'lA afin de produire des bénéfices transformateurs pour I'apprentissage

et le développement des éleves. En fin de compte, la trajectoire de I'lA ne sera pas
déterminée par le fatalisme ou l'acceptation passive, mais par les choix réfléchis et
les efforts soutenus de chacun d'entre nous, travaillant ensemble pour orienter le
déploiement de I'lA vers des expériences éducatives qui permettent a tous les enfants
de s'épanouir sur le plan académique, social et civique.

UNE NOUVELLE ORIENTATION POUR LES ELEVES DANS UN MONDE FACONNE PAR L'IA : PROSPERITE, PREPARATION, PROTECTION



Principes fondamentaux de notre
rapport

Notre rapport repose sur trois principes essentiels qui structurent nos conclusions et
nos recommandations.

Tout d'abord, un principe central de cette étude est que I'apprentissage des

enfants est nourri par les relations sociales et leur développement global.2 Des
décennies de recherche en sciences du développement montrent que la capacité

des enfants a apprendre, y compris dans le cadre scolaire formel, est fagconnée par
I'évolution simultanée et interconnectée de leurs compétences cognitives, sociales

et émotionnelles. Ces domaines se renforcent mutuellement : les compétences
linguistiques et exécutives soutiennent l'interaction sociale ; la régulation émotionnelle
influence l'attention et la persévérance ; les relations sociales stimulent la motivation et
la construction du sens. L'apprentissage ne peut donc pas étre dissocié des systemes
de développement plus larges dans lesquels les enfants grandissent.® C'est pourquoi,
nous avons examiné ici le réle de I'lA sur le développement cognitif, social et émotionnel
des enfants, a la fois a I'école et en dehors, ce qui inclut leurs interactions croissantes
avec des « amis IA ».

Deuxiemement, I'école remplit des fonctions multiples et interdépendantes dans

la vie des enfants et dans la société. Bien que largement percue comme un lieu
d'apprentissage académique, I'école est également un espace central pour le
développement social, I'épanouissement personnel et I'apprentissage de la vie en
communauté dans toute sa diversité. A I'école, les enfants apprennent & comprendre
le point de vue des autres, a collaborer, a négocier les différences et a développer
les compétences sociales et émotionnelles nécessaires pour participer pleinement

a des communautés diversifiées. Parallelement, I'école constitue un environnement
ou les enfants peuvent développer des compétences qui les préparent a leur future
vie professionnelle, a des parcours de vie significatifs et a leur participation a la vie
civique. L'école peut offrir stabilité, routine et encadrement, soutenir le bien-étre

des enfants et faciliter la participation des parents au marché du travail.* Ainsi, nous
examinons I'lA en considérant le réle que joue I'école dans les dimensions académique,
développementale, sociale, civique et économique, toutes profondément connectéees
dans le quotidien éducatif des enfants.

Enfin, la technologie a longtemps été présentée comme un « transformateur » de
I'’éducation par nature, autrement dit, un moyen de surmonter les contraintes existantes
du systéme éducatif. Le récit dominant suggere que l'adoption et l'utilisation de la
technologie constituent en soi une innovation et un progrés, laissant entendre que les
écoles et les éleves qui n'utilisent pas ces outils en patiront sur les plans académique,
professionnel et personnel. Cette méme rhétorique guide désormais I'adoption et
I'utilisation de I'lA dans les établissements scolaires.®
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Cependant, des décennies d'investissement et de mise en ceuvre ont montré que les
bénéfices éducatifs de la technologie ont été, au mieux, mitigés.® Plusieurs études
rigoureuses et comparatives a I'échelle internationale ont montré que les systémes
éducatifs investissant massivement dans la technologie ne voyaient pas nécessairement
d'amélioration dans les résultats d'enseignement et d'apprentissage.” L'exemple du
haut débit mobile illustre ce phénomene : bien que I'expansion d’Internet soit corrélée
au développement économique, une étude portant sur 2,5 millions d'éléves agés de
15 ans et issus de 82 pays différents suggére que le déploiement de la couverture 3G
entre 2000 et 2018 a entrainé des baisses statistiquement significatives des scores en
mathématiques, lecture et sciences, ainsi qu'une détérioration des relations sociales
des éléves et de leur sentiment d'appartenance.® L'argument, selon lequel I'adoption
de la technologie constituerait en soi une innovation et un progres, est non seulement
faux, mais il compromet la capacité de la société a déterminer comment exploiter
efficacement I'lA pour améliorer I'éducation des enfants.®

Les recherches indiquent que la technologie contribue de maniére optimale a
I'amélioration de I'éducation lorsqu'elle est intégrée a des stratégies soigneusement
congues et mises en ceuvre.” Cela exige plusieurs conditions. Les outils et les
plateformes doivent étre concus de maniére éthique et responsable, en s'appuyant
sur les sciences de l'apprentissage. Les écoles et les familles doivent travailler en
partenariat afin de veiller a ce que l'utilisation de I'lA par les enfants soutienne, et non
nuise, a leur apprentissage et leur développement. Les outils d'lA doivent soutenir
les relations humaines, notamment la relation enseignant-éleve, en s'appuyant sur
des pratiques pédagogiques solides congues pour compléter, et non remplacer,
I'apprentissage des éleves. Enfin, enseignants et éléves doivent rester conscients, a
la fois des bénéfices et des risques que comportent ces technologies. Lorsque ces
conditions sont réunies, I'lA a le potentiel d'améliorer significativement les résultats
éducatifs tout en minimisant les risques pour les apprenants. Ce cadre conceptuel
fournit des repéres précieux pour comprendre et discuter de I'lA dans les contextes
educatifs.

Le défi de I'analyse

L'analyse d'une innovation naissante et dynamique comme I'lA présente des défis
particuliers. La rapidité d'évolution de cette technologie, son caractére unique et le
manque de précédents solides compliquent I'élaboration de cadres de référence stables
et la prédiction précise de ses bénéfices et de ses risques. Nous évoluons dans un
contexte ou les preuves issues de recherches rigoureuses et longitudinales sur I'impact
de I'lA dans I'éducation en termes d'apprentissage et de bien-étre des éléves restent
limitées. Aucun d'entre nous, méme pas les créateurs de I'lA, n'est en mesure de prévoir
avec exactitude I'ensemble des risques et des bénéfices que cette technologie peut
engendrer. Méme si de futurs développements risquent de rendre certaines informations
de notre rapport obsolétes a sa publication, les données présentées conservent une
pertinence aigué a ce stade critique du développement de I'lA. Accepter l'incertitude et
I'intégrer dans notre raisonnement nous aide a analyser avec discernement ce que nous
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observons et a préparer plus efficacement les environnements éducatifs aux possibilités
comme aux défis engendrés par I'lA générative.

Actuellement, lesrisques de I'lA
I'emportent sur les bénéfices

Au vu de la trajectoire actuelle de I'implémentation et de l'usage de I'lA, notre rapport
identifie deux scénarios possibles :

1er scénario : L'enrichissement des expériences d'apprentissage. Dans les
communautés ou I'lA est accessible, des outils et plateformes d'IA bien concus peuvent
offrir aux éléves de multiples avantages éducatifs, a condition d’étre intégrés dans une
stratégie globale respectant les principes pédagogiques. L'lA peut également élargir
I'acces a lI'éducation pour les éléves qui étaient auparavant exclus des expériences
d'enseignement et d'apprentissage. Dans le cadre scolaire, I'lA enrichit I'apprentissage
lorsqu'elle élargit et approfondit les capacités des éléves, des enseignants et des
contenus, ainsi que les interactions qui les relient, au coeur de I'éducation. Les outils d'lA
congus spécifiguement pour soutenir I'apprentissage des enfants et des adolescents,
intégrant des contenus fiables et des dispositifs de sécurité, peuvent encourager des
parcours d'apprentissage enrichis.

2e scénario : L'appauvrissement des expériences d'apprentissage a cause de I'lA.
Dans les communautés ayant un acces régulier a I'lA, une dépendance excessive a
ces outils et plateformes peut compromettre la capacité d'apprentissage fondamentale
des enfants et des adolescents. Ces risques peuvent affecter la capacité des éleves

a apprendre, leur bien-étre social et émotionnel, leurs relations de confiance avec

les enseignants et leurs pairs, ainsi que leur sécurité et leur vie privée. L'adoption
indiscriminée de I'lA risque également d'aggraver les inégalités sociales. L'IA appauvrit
I'apprentissage scolaire lorsqu’elle limite et fragilise les compétences des acteurs du
noyau pédagogique, a savoir les éléves, les enseignants et les contenus, ainsi que leurs
interactions. Les outils d'lA destinés au grand public, dotés de dispositifs de sécurité
limités et présentant un risque quant a la fiabilité des informations fournies, peuvent
entrainer une détérioration des expériences d'apprentissage.

En conclusion, il apparait qu'a ce stade de son développement, I'usage de I'lA dans
I"éducation présente davantage de risques que d’avantages. Cela s'explique en grande
partie par le fait que les risques associés a I'lA ne sont pas de méme nature que ses
bénéfices : ils peuvent compromettre le développement fondamental des enfants. Par
exemple, lorsque la confiance entre les éléves et les enseignants est altérée (un risque
actuel lié a I'adoption de I'lA), les bénéfices des ressources pédagogiques enrichies par
I'lA ne peuvent se concrétiser pleinement. Comprendre la distinction entre expériences
d'apprentissage enrichies et expériences d'apprentissage appauvries constitue un
premier pas essentiel pour atténuer les risques de I'lA et exploiter pleinement ses
bénéfices dans I'éducation.
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Il n'est pas trop tard :
Mesures recommandées

Ce rapport se veut avant tout un appel a I'action. Bien que les risques liés a I'lA et
les dommages qu'elle a déja engendrés peuvent sembler intimidants, ils peuvent
étre corrigés. Nous ne devons ni capituler face a ces dommages, ni nous concentrer
uniquement sur la limitation de leurs conséquences.

Nous invitons toutes les parties prenantes a retenir
au moins une recommandation a mettre en ceuvre
au cours des trois prochaines années.

Les gouvernements, organismes financeurs de I'éducation, entreprises technologiques,
systémes éducatifs, organisations de la société civile, enseignants, familles et aidants,
acteurs communautaires, chercheurs, universitaires et étudiants ont, au contraire, le
pouvoir, les moyens et la responsabilité de permettre aux apprenants de tirer pleinement
parti des avantages académiques, professionnels et personnels de I'lA, tout en les
protégeant de ses risques et des dommages déja constatés.

La derniére section de notre rapport expose 12 recommandations destinées a divers
acteurs, et structurées autour de trois piliers fondamentaux qui forment ensemble un
cadre d'action complet. Nous invitons toutes les parties prenantes a retenir au moins
une recommandation a mettre en ceuvre au cours des trois prochaines années.
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PROSPERITE : les recommandations du pilier « Prospérité » se concentrent sur
la transformation des expériences pédagogiques pour permettre aux enfants et
aux adolescents de s'épanouir dans un systéme éducatif marqué par la présence

généralisée de I'lA.

les recommandations du pilier « Préparation » se concentrent sur le
renforcement des connaissances, des compétences et des structures nécessaires
pour permettre aux éléves, aux enseignants, aux familles et aux systemes éducatifs
d'intégrer I'lA de maniéere éthique, efficace et centrée sur I'hnumain.

PROTECTION : les recommandations du pilier « Protection » portent sur le
développement et la mise en ceuvre de dispositifs de protection de I'lA visant a
garantir la vie privée, la sécurité, le bien-étre émotionnel ainsi que le développement

cognitif et social des éléves.

PROSPERITE

o Transformer les
expériences éducatives a
I'école.

9 Cocréer des outils d'lIA
éducatifs avec les
enseignants, les éléves, les
parents et les
communautés.

9 Utiliser des outils d'lA qui
enseignent et non qui
dictent.

9 Mener des recherches sur
I'apprentissage et le
développement des
enfants dans un monde
fagconné par I'lA.

Promouvoir une culture
globale de I'lA chez les
éléves, les enseignants, les
parents et les responsables
des systémes éducatifs.

Former les enseignants a
enseigner avec I'lA et a en
faire un levier
pédagogique.

Définir une vision claire
d'un usage éthique de I'lA
qui place I'humain et sa
capacité d'action au
centre.

Mobiliser des mécanismes
de financement innovants
pour réduire les inégalités
engendrées par I'lA.

PROTECTION

9 Rompre avec les logiques

de captation de I'attention
et concevoir des
plateformes favorisant le
bien-étre mental des
enfants et des adolescents.

@ Etablir des cadres

réglementaires complets
pour l'usage de I'lA dans
I'éducation.

0 Se doter de technologies

qui protegent la vie privée,
la sOreté et la sécurité des
éléves.

@ Soutenir les familles pour

les aider a encadrer l'usage
de I'lA par les enfants a la
maison.
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